
WERKERVARING

OPLEIDINGEN

Senior Werkplekbeheer

- Spil tussen IT en werknemers. Tevens
verantwoordelijk voor het onderhouden van
interne systemen en werkplekken.

Banijay Benelux | September 2022 -
December 2023

Support Desk Engineer

- Werkzaam in een team dat verantwoordelijk was
voor het registreren en oplossen van 1e, 2e en 3e
lijns meldingen voor verschillende klanten.
Leidinggevende van engineers team.

Pink Elephant | Juni 2021 - Augustus 2022
TOM VAN VELDHUISEN

I T  P R O F E S S I O N A L

OVER MIJ:

Ik ben een gedreven en
enthousiaste IT professional met
brede interesse en een gezonde
ambitie.. Door de ervaringen die ik
inmiddels heb opgedaan ben ik
heel klantgericht en beschik ik
over een goede dosis zelf
oplossend vermogen.

VAARDIGHEDEN

Operating Systems: Windows,
MacOS en Linux
Microsoft Azure
Microsoft Office Suite
Windows Server
Netwerk

CONTACTGEGEVENS
NCOI Opleidingen

MBO opleiding waar je tot Medewerker ICT wordt
opgeleid

Medewerker Beheer ICT | 2017 - 2019

RijnIjssel Wageningen

MBO opleiding tot Facilitair Leidinggevende

Facilitair Management | 2010 - 2013

Senior IT Support

- Werkzaam op de interne helpdesk en
verantwoordelijk voor het registreren en oplossen
van 2e en 3e lijns meldingen.

Ministerie van Defensie | maart 2021 - mei
2021

Coördinator IT-Helpdesk 

- Coördinerende rol over het team van de interne
helpdesk. Verantwoordelijk voor het tijdig
oppakken en oplossen van meldingen door de
helpdesk.

Endemolshine Nederland | 
september 2019 - februari 2021

IT-Support

- Werkzaam op de interne helpdesk en
verantwoordelijk voor het registreren en oplossen
van 1e en 2e lijns meldingen.

Endemolshine Nederland | 
september 2016 - augustus 2019

Systeembeheerder

- Verantwoordelijk voor het onderhouden en
opzetten van interne systemen en netwerk.

Banijay Benelux | Januari 2024 - nu

E-mail: tom@vveldhuisen.nl

LinkedIn:
 https://www.linkedin.com/in/tom-
van-veldhuisen-327675136/


